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4D Image Filing Tools質問フォーム

■質問の対象となるプラグインとそのバージョンについて

○ Image Viewer Version：

○Factory Utility Version：

○Drag & Drop Version：

■使用している4th Dimensionの情報

　　ソフト 　　バージョン 　　　メモリ使用サイズ*1

○4th Dimension Version： MB

○4D Server Version： MB（Server側）

MB（Client側）

○4D Runtime Version： MB

○4D Engine*2 Version： MB

○4D Compiler Version：

*1：「情報を見る」の「メモリ」を利用して使用サイズを確認する（Macintoshの場合のみ）

*2：4D Compiler でコンパイル時に組み込まれたデータベースエンジン

■使用コンピュータ環境

　　コンピュータの機種名 　CPU 　OSバージョン 　　RAM 　　仮想メモリ*1

１．

２．

３．

４．

*1：Macintoshの場合は仮想メモリの「オンまたはオフ」と「設定値」。Windowsの場合は「自動またはユーザ設定」

と「最小／最大値」をそれぞれご記入ください。

4D Serverを使用している場合は、ServerおよびClientの各マシンについてもご記入ください。

■QuickTimeについて

Version：

■質問内容

■製品シリアル番号：


